
Instant Publishing

Op weg naar Business & IT Alignment Maturity?



Tussenstand

0

1

2

3

4

Communication

Value

Governance

Partnership

Architecture

Skills

Reeks1

0

1

2

3

4

Communication

Value

Governance

Partnership

Architecture

Skills

Reeks1

Groep 2 11 1

Groep 8 10 2

Groep 4 9,5 3

Groep 3 9 4

Groep 7 8,75 5

Groep 6 8,5 6

Groep 1 8,25 7

Groep 9 8,25 8

Groep 5 8 9
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Meest geslaagde acties

Organiseer regelmatige afstembesprekingen met de business managers 6

Realiseer aansturing van de IT afdeling als cost center 6

Leg verantwoording af aan de CFO 5

Verkrijg steun van de CFO 5

Meet klanttevredenheid onder IT gebruikers 5

Trek medewerkers met een business achtergrond aan als liason tussen business en IT 4

Verkrijg steun van business managers 4

Centraliseer IT budgetten 4

Meet server en network prestaties 4

Ontwikkel informatieplan 4

Bepaal prioriteiten IT projecten samen met het management 4

Realiseer 2% opleidingsbudget voor de IT afdeling 3

Bepaal prioriteiten IT projecten samen met CFO 3


